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Standortbestimmung: Marketing (8 Ps)

Vermarktung eines Vereins und seines Angebotes

Product Price Placement Promotion
Produkt- Preis- : Kommuni-
gestaltung gestaltung Vet kation
Process- : Public
Physical :
Personnel Management Facilities Relations
Personal Abl_auf-_ Ausstattung Of_fentllch_-
organisation keitsarbeit
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Was ist Vereinsmarketing?

Die Gesamtheit des Handelns von (Vorstands-)Mitgliedern mit
Wirkung nach

...innen

...aulden

Auch Vereine werden heute wie Unternehmen
gesehen/gefuhrt (und steuerlich veranlagt)

wichtig: Corporate Culture
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Aufgaben/Ziele/Chancen von Offentlichkeitsarbeit

Den Verein in die Zukunftsfahigkeit fuhren...
...durch

- die Pflege von Mitgliedern/Erhohung des Grades der
|dentifikation

- die Akquise/Gewinnung von Neumitgliedern

- die Entwicklung neuer Angebote

- die Darstellung (neuer) Angebote

- die Festigung/Verbesserung des Images/des
Erscheinungsbildes

- die Gewinnung von Sponsoren

- die Professionalisierung der Vereinskommunikation
intern/extern

- die Entwicklung einer Marketingstrategie
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Medien-Mix fur Vereine

Schwerpunkt intern: Schwerpunkt extern:
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Wie initilere/organisiere ich Vereinsmarketing in 'meinem’
Verein?

Vereinsmarketing funktioniert nur, wenn...

...der Vorstand offen fur Innovation ist

...der Vorstand fur einen guten Informationsfluss/eine gute
Kommunikation sorgt

...Nachwuchs-Vorstandsmitglieder (Hospitanten) an die Arbeit
herangefuhrt werden

...Die anstehenden Aufgaben auf viele Schultern verteilt werden

...Transparenz im Vereinsleben und bei Vorstandsentscheidungen herrscht
...die Abteilungen/Abteilungsleiter uber das Vorhaben
informiert sind

...die Abteilungen ihren Beitrag (idealerweise als Bringschuld) leisten
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Voraussetzungen auf Vereins-/Verbandsseite

e PC (Word, Bildbearbeitungsprogramm, DTP Programm (fur GeUbte)
*Digitalkamera

*‘Beamer

'Internetzugang (fir einen definierte Personenkreis)
*(Vorstands-) Mitglied mit IT-Kenntnissen
*Arbeitskreis Marketing

Pressewart/in (mit Schreibkompetenz)

Jugendpressewart/in (mit Schreibkompetenz)

Redaktionsteam (mit Spald am Schreiben und Gespur fur Themen)
(Hobby-)Grafiker

(Hobby-)Webdesigner

(Hobby-)Fotograf
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Tipps: Der Arbeitskreis OA sollte...

... an Vorstandssitzungen teilnehmen

...seine Arbeit in regelmalligen Abstanden seine Arbeit im Vorstand prasentieren
...seine Arbeit immer im Rahmen einer ppt auf der JHV prasentieren

um...

...ggf. weitere 'Mitarbeiter' zu interessieren

...Ideen und Anregungen aus der Mitgliederschaft zu bekommen
...Kritik (konstruktive) an der Arbeit zu horen

...Motivation aus einem positiven Feedback zu ziehen
...den Grad der Identifikation mit dem eigenen Verein erhdhen
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Die Arbeit des/der Pressewartes/in

Der Pressewart/die Pressewartin sollte haben/kdonnen/bieten:

~ Gute Deutschkenntnisse (neue Rechtschreibung)

“ PC mit Word, Bildbearbeitung und eMail-Programmen

- Email-Verteiler der Redaktionen aufbauen/pflegen

“ Telefon (+ Fax), Handy

“ Gute Erreichbarkeit (fur Mitglieder und Medienvertreter)

-~ Zeit fur die Prasenz bei Veranstaltungen/Trainings/Sitzungen/
Vereinsaktivitaten

~ Gute Kontakte zum Vorstand

~ Kommunikative Kompetenzen/Kontaktfreudigkeit

~ Gespur fur Themen aus dem Vereinsleben
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Grundlagen erfolgreicher Pressearbeit

Vorteile:

* Pressearbeit ist die preiswerteste aller Marketingaktivitaten
Hohe Frequenz bei geringen Kosten (eigentlich nur: Zeit)
Personlicher Kontakt in die Redaktionen
Breite Streuung der Informationen
|ldeales Medium zur Imagepflege

Nachteile:
* Eine starke Steuerung und Eigeninitiative ist erforderlich
* Es gibt kein 'Recht auf Veroffentlichung', deshalb muss man Ausdauer und eine
gewisse Frustrationstoleranz haben
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Zusammenarbeit mit den Redaktionen

* Personliches Vorstellen nach 'Amtsantritt’

Vorsicht: Termin vereinbaren — Redakteure haben nie wirklich Zeit

* Gelegentlicher personlicher Besuch

* Gelegentlicher Anruf

* Gerne eine nette Karte zu Weihnachten

* Keine Geschenke (Bestechung!)

* Korrespondenz per Mail/Post bei grolden Anlassen
* Netter Ton, wenn mal 'Sand im Getriebe' ist
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Die Arbeit in den Redaktionen

Die Medienlandschaft hat sich verandert und nur wer nachhaltige, gute und
professionelle Pressearbeit macht, hat Erfolg

Die Personaldecke in den Verlagen und bei Sendern ist dunn, die Arbeitsbelastung
hat ein Maximum erreicht. Wer gut vorbereiteten Inpunt in die Redaktionen liefert,
sorgt fur Wohlwollen und leicht weiter zu verarbeitende Presseinfos
Redaktionsschlusszeiten beachten !

Einige Tage (2-4 Ausgaben) Zeit zur Veroffentlichung geben

Input per Mail (Word oder jpg) mit Kontaktdaten

ungern Tabellen/Ergebnislisten

Formal und inhaltlich 'korrekt'
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Hartnackigkeit fuhrt zum Erfolg:

Die redaktionellen Platze werden immer kleiner und sind heily umkampft

Immer sind Redakteure in der Situation, aus der Fulle vorhandenen Textmaterials
auswahlen zu mussen. Die Kriterien sind: Terminliche Dringlichkeit, passende
Textlange, Sympathie...

Machen Sie sich durch professionelle Pressearbeit zu einem geschatzten Partner
der Redaktionen

Versenden Sie lhre Pressemitteilungen mit hoher Frequenz:
2 Meldungen pro Monat sollte jeder Verein generieren
50 % werden aus Platzgrunden nicht veroffentlicht

Wenn ein Verein 24 Meldungen pro Jahr

— verschickt, werden immerhin 12 (pro Medium)
veroffentlicht. Der Verein ist mindestens einmal
pro Monat in den Medien zu finden

Samstag, 21.3.2015 Grundlagenseminar OA Bezirksjungschutzen Kevelaer



Form und Inhalt von Pressemitteilungen

* Neue Rechtschreibung

* Word-Dokument/pdf

* Vereinslogo/digitales Briefpapier
* ,Pressemitteilung”

* Datum

* Kontaktdaten (Pressewart/in)

* 1,5-zeilig

* Arial

* 12 pt

4 cm breiter Rand rechts

k e i n Blocksatz
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* Ortsmarke

* Vorspann (wer, was, wo, wann, warum)

* Haupttext (ohne blumige Ausmalung)

* 3. Person Singular

* O-Tone von Verantwortlichen/Sportlern...

* Vor- und Nachnamen o h n e Herr/Frau

* Erfolge nur aus dem Verbreitungsgebiet/dem Verein

* Bilder mit vollstandigen Bildunterschriften versehen:

v.l.n.r., hintere Reihe v.l.n.r.

» Zahlen bis elf ausschreiben, ab 12 als Ziffer

* Ordnungszahlen als Ziffer ( der 3. Sieg in Folge)

* Bei Nennung von Zeiten, Weiten, Gewichten nicht
ubertreiben!
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Der Redakteur, das unbekannte Wesen...

...ist auch nur ein Mensch

...halt sich fur sehr wichtig

...hat durchaus eine gewisse Machtposition

...ist im Wettbewerb mit Kollegen und anderen Medien

...ist eitel und stolz auf 'seine Zeitung'

...hat im Wettbewerb gerne die Nase vorn

...Ist nachtragend

...ist ziemlich empfindlich, wenn andere was wissen, und er nicht...

...deshalb: immer alle Medien gleichzeitig informieren und einladen
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Welche Inhalte eignen sich fur Pressemitteilungen ?

So ziemlich alles...

Ankundigung von Terminen
Trainings
Veranstaltungen
Versammlungen
JHV

Veroffentlichung von Personalien
Neue Vorstandsmitglieder
Neue Abteilungsleiter
Neue Trainer
Prominente Mitglieder
Ab- und Zugange in Mannschaften
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Veroffentlichung von sportlichen Ergebnissen (1.-3. Platze)
Mannschaftserfolge
Erfolge von Einzelsportlern
Teilnahme an/Qualifikation fur Uberregionale Wettkampfe

Bekanntmachen neuer Angebote/Sportarten/Trainingszeiten

Meldungen aus dem Vereinsleben
Ferienlager
Trainingslager
Reinigungsaktion
Benefizveranstaltungen
Kooperationen mit Schulen, Vereinen,Verbanden

Bitte nicht: l\iii(olausfeiern, Osterfeuer, Sitzungen aulier: JHV
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Pressemitteilung
Walkar,

Sportliche Highlights fur
Pferdefreunde

Dressur- und Springturnier beim RV Seydlitz
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Der formale Aufbau einer Pressemitteilung

LOGO
Pressemitteilung
Ort + Datum
Kontakt-
Uberschrift daten

gof. 2-zeilig

Unterzeile

Ortsmarke

Samstag, 21.3.2015

Leverkusen. Die Bayer AG mit Sitz in
Leverkusen hatte lhre mehr als 60 Vereine
kiirzlich zu einem Seminar zum Thema
Pressearbeit in das Vereinsheim des
Flugsportvereins eingeladen.

...jetzt kommen ggf. Name des Referenten, der
Katalog der behandelten Themen und vielleicht
ein paar O-Téne von Teilnehmern...

Grundlagenseminar OA

Vorspann fett

Grundtext

Bezirksjungschutzen Kevelaer



Pressegesprache/Pressekonferenzen

Nur bei wirklich besonderen Ereignissen

Feste/Jubilaen

Hallenneubau
Umstrukturierungen

Fusionen

ein attraktives neues Angebot
ein Profi-Trainer

aullergewohnliche Veranderungen, Plane,

Krisen

Einladung per Post und im Original unterschrieben
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Anwesende: Vorstand/Verantwortliche + Medienvertreter

Dauer: maximal 1 Stunde
Hilfreich: Namensschilder mit Vor- und Nachname + Funktion

Ablauf: Informationen fur die Presse
Raum fur Fragen

Material: Verteilung erst nach dem Gesprach (Factsheet, fertige Presseinfo mit
allen relevanten Informationen , Fotos... alles gerne auf CD gebrannt und
zum Verbleib in den Redaktionen

Ortstermin: anschlie3end und freiwillig

Bewirtung: Kaffee, Tee, Kaltgetranke, Kekse

Dekoration: Blumenschmuck
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Grundlagenwissen Pressefotografie

* Bitte nur jpg, bmp oder tif bei Digitalbildern

* 4c

* Unbearbeitete Bilddateien

* Mindestens 200 dpi (Internetbilder eignen sich nicht)

* Nicht selber Bildausschnitte, scharfen, bearbeiten...
* Papierabzige in guter Qualitat
gerne zum Scannen in der Redaktion lassen (und wieder abholen)

* Nur gute Bildqualitat abliefern (hell, scharf, erkennbare Gesichter...)
* Menschen fotografieren, um Leser-Blatt-Bindung zu unterstutzen

* nicht: Hintergrund, Umgebung, Landschaft, Bewegung...
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Der Internetauftritt

Der Internetauftritt ist Visitenkarte des Vereins

ein 'junges' Medium

sollte immer absolut aktuell sein
Bearbeitung/Aktualisierung/Content-Management nur durch sachkundige
Mitglieder (ausgewabhlte)

Klar strukturiert und benutzerfreundlich

Verzicht auf Flash-Animation und bunten Schnickschnack

Extra-Bereich fur Sponsoren/Link

Corporate ldentity sollte fur alle Vereinsmedien und Publikationen einheitlich sein
Jugendseite sollte thematisch frei aber orthografisch und stilistisch begleitet

werden
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ﬂ Hompage DJK Hiathum-Borghees e.V. - Windows Internet Explorer
@ ’ Ll & http://www.djk-huethum-borghees.de/ u

e

_ - . 3
@ Hompage DJK Hithum-Borghees e.V. fa ~ B - & - [ Seite v { Bxtras ~

Hiithum-Borghees e.V.

[Home] [Unser Verein] [Abteilungen] [Aktuelles] [Trainingszeiten] [Kontakt] [Links] [Impressum]

- WILLKOMMEN BEI UNSEREM SPORTVEREIN
FUR DIE GANZE FAMILIE

tennis
| Turnen Sie sind Besucher Nr.: EREER

;%ig:itk Ahnlich weit gespannt wie unser sportliches Angebot ist auch das Alter

KY Volley- unserer knapp 700 Mitglieder: Die Jiingsten sind gerade dem
N _{_ ball Kprabbelalter entwachsen und. fiihlen sich beim Eltern-Kind-Turnen
Hﬁﬁgﬁg;pudelwohl, beim Senicrenturnen sind auch.noch fast 70-jchrige Damen

' erstaunlich aktivl

Wenn Sie sich fiir luns interessieren, bldttern Sie doch einmal die

folgenden Seiten durch. Wir bieten aber mehr_als nur Sport: In allen

Gruppen spielt auch die Geselligkeit eine groBe Rolle und “unser

Jugendausschuss organisiert viele gemeinsame Events fiir die Kinder und
>, Jugendlichen aus allen Abteilungen.

Was kaum einer'weiB: DJK heifit ,Deutsche Jugendkraft" (alse: die DJK)
Impressum und wir sind ein katholischer Sportverein. Dadurch sind wir auch in das
Geschehen in der Pfarrgemeinde eingebunden, dariiber hinaus pflegen wir

Fertig €D Internet | Geschiitzter Modus: Altiv

g HEET 8 Marketing Semmarf | /5 Hompage DIK Hath... DE < BE ¥ 2225
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/= Reiterverein von Bredow Keppeln e.V. - Windows Internet Explorer

Ll & http://fwww.rv-keppeln.defindex.php e
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® veranstaltungen
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L3 Aufnahmeantrag
Mannschaften
Jugend
Links
Archiv
Intern

Fertig

im TSV Hagen 1860

Mail an den Webmaster

Geschichte

Im Jahre 1934 fanden sich zwei Herren und drei Damen zusammen und grindeten die Tennisabteilung des schon damals etablierten TSV Hagen 1860. Zu dieser Zeit gab es nur 3
Tennisclubs mit insgesamt 9 Platzen in ganz Hagen.

. Zundchst wurden die drei stddtischen Platze im Stadtgarten in der N3he des Parkhauses angemietet; zusdtzlich zu den 12 RM fir den Hauptwerein mussten noch weitere 2 RM
fir die Tennisabteilung entrichtet werden. Dafir stellte der Verein die Tennisbille, die immerhin je eine Reichsmark kosteten. Selbst fiur den Ubungsbetrieb gab es Ballkinder, die mit 20
Pfennigen pro Stunde entlohnt wurden.

Vor genau 66 Jahren beschloss man, eine eigene Tennisanlage in der Fahrenbecke zu bauen. Dank billiger Arbeitskrafte aus dem Gefangnis, Spenden, zinsloser Darlehen und jeder Menge
eigenen SchweiBes wurden die Kosten auf ca. 2500 RM reduziert und die Finanzierung moglich. Allerdings gab es noch keinen Tennisverband, weshalb keine Mannschaftsspiele ausgetragen
wurden: gelegentlich wurden die Spieler anderer Vereine zum Duell eingeladen.

&
"}
oz
% Den Bemihungen des damaligen Oberstadtdirektors Sasse ist es zu verdanken, dass unser Verein noch besteht: im Jahre 1945 wurde unter der Militdrregierung der Allierten der
NS-Reichsbund fur Leibesibungen aufgelést und auch das Vereinsvermégen unter Kontrolle gestellt. Betroffen waren unter anderem auch der TC Rot-Weil Hagen und Schalke 04.

Aus unerklarlichen Grinden konnte 1946 das Vereinsleben wieder aufgenommen werden: die verunkrauteten Tennispldtze wurden in Schuss gebracht, die alte Rotasche durchgesiebt und
die wackeligen Z3une notdurftig geflickt. Endlich konnte man wieder Balle kloppen, auch wenn sie oft kein Filz mehr hatten, weil man sie zu der Zeit nur zu horrenden Preisen auf dem
Schwarzmarkt erwerben konnte.

Immer weiter wurde die alte, gemitliche Anlage in der Fahrenbecke ausgebaut: 1952 kamen 2 Duschen und eine Sitzecke mit einem offenen Kamin dazu. Bald waren die Platzverhaltnisse
jedoch dem aufkommenden Tennisboom nicht mehr gewachsen. So wurde - fur viele schmerzlich - die Anlage 1975 aufgegeben, um in der Hoheleye auf vergréBerter Flache die weitere
gute Entwicklung des Tennissports im Rahmen des TSV Hagen 1860 einzuleiten.

| »

m
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Pressearbeit und Internetauftritt

Die Website sollte einen Bereich 'Presse' enthalten

Presse
Pressemitteilungen (mit pdf als Download)
Presseveroffentlichungen (als pdf)
Pressekontakt (Bild und Kontaktdaten des Presserwartes/der Pressewartin)

Der Bereich 'Presse’ sollte standig in Zusammenarbeit mit dem Webmaster
aktualisiert werden

Beitrage sollten zeithah zur Veranstaltung ins Internet gestellt werden (wenige
Stunden spater)

Samstag, 21.3.2015 Grundlagenseminar OA Bezirksjungschutzen Kevelaer



s N

e

Die korrekte Signatur

Guten Tag Frau Gustedt,

leider komme ich erst heute dazu lhnen zu antworten. Mein Geschéaftsfuhrer ist in Urlaub und ich musste ihn Gber eine SMS wegen des Beamers
fragen. Ja wir kdnnen einen zur Verfluigung stellen, aber online geht nicht, leider. Sollten Sie sonst noch etwas brauchen, bitte melden. Wir sind
auch um 17.15 Uhr anwesend. Sollte etwas sein rufen Sie mich bitte dann Gber Handy:0173 73 09 146 an.

Schones Wochenende

Mit freundlichen Grif3en
Waltraud Meyer-Gladbach

Vorsitzende des
Stadt-Bezirk-Sport-Verband 4 e.V.
Julius-Leber-Str. 18, 50354 Hiirth
Tel:02233/ 37 66 85, Fax:02233/37 66 86

Geschaftsstelle:

Frohnhofstr. 126, 50827 KdIn
Tel: 0221-956 18 64

Fax: 0221-956 18 65

Besuchen Sie uns im Internet unter: www.sbsv4.de
E-Mails kénnen Sie mir schreiben unter: sbsv4dev@netcologne.de

Vorstand im Sinne des §26 BGB:
Vorsitzende: Waltraud Meyer-Gladbach
stellv. Vorsitzender: Klaus Freund
Geschaftsflihrer: Paul Hastrich

Steuer-Nr. 217/5962/0677 - Vereinsregister Kéln Nr. 8589
Postbank Kéln (BLZ 370 100 50) Konto: 117 00 509
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Im Zuge der Weiterentwicklung des www ergeben sich unter dem Aspekt der
|dentifizierung von Kommunizierenden (Vereine, Unternehmen, Privatpersonen...)
besondere gesetzliche Anforderungen:

Diese sind in folgenden Gesetzen formuliert und begrindet:

Medien-und Wettbewerbsrecht (Nutzung von Bildern, Fragen des Urheberrechts,
Recht am eigenen Bild...)

Telekommunikationsgesetz Kennzeichnungspflicht, Signaturen, eBanking...

Daraus ergeben sich auch Konsequenzen fur die online-Kommunikation von
Vereinen
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Richtlinien fur das Impressum

Name und ladungsfahige Anschrift
bei jur. Personen die vertretungsberechtigten Personen
Angaben, die eine schnelle elektronische Kontaktaufnahme ermaoglichen

(Rufnummer, Mailadresse)
Angaben zur behordlichen Zulassung/der zustandigen Aufsichtsbehorde

Angaben zur Eintragung in einem offentlichen Register
Umsatzsteuer ID

Die Angaben mussen unmittelbar erreichbar und leicht erkennbar sein
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http://www.vorlagen.de/vorlage/-qs-id-vc-17307

Elemente der elektronischen Signatur von

ePost:

Name des Absenders
Funktion des Absenders
Vollstandige Anschrift
Rufnummer(n)

Fax

Maiadresse
Internetseite

* Vorstand/Geschaftsfuhrung

mit Rufnummern/Erreichbarkeit
* Vereinsregisternummer
* Steueridentifikationsnummer
(Bankverbindung)
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@ Schutzenbruderschart Rheinbach -
Datei Bearbeiten Ansicht Chronik Lesezeichen Extras Hilfe

@ - C X & b-g, hitp://www.schuetzen-theinbach.de/

|| Erste Schritte 5 Aktuelle Nachrichten

- Google Al

2 Meistbesuchte Seiten

| Schiitzenbruderschaft Rheinbach

;,'J%f- G%rh ﬁiﬁ- 3311]1 Schitfzenbruderschaft
gﬂrgptnha::fg 1313 . 8.

&} Schiitzenbruderschaft Rheinbach %

Impressum

Mehmen Sie Kontakt mit uns auf!

Vereinsadresse:

St. Sebastianus und St. Hubertus
Schutzenbruderschaft Rheinbach 1313 e.V.
Keramikerstr. 41a

DE-53359 Rheinbach

m

Tel. 02226/3627

Vereinsregisternr.: VR 106

Sitz der Bruderschaft: Rheinbach

geschaftsfiihrender Vorstand:

Bruno Bylicki --- Vorsitzender ---
Heinz-Georg Oltmanns --- stellv. Vorsitzender ---
Manuela Oltmanns --- Schatzmeisterin ---
Franz-Josef Fussel --- Schriftfihrer ---

Hier sind unsere AnsprechpartnerInnen:
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Medienrecht: Das Recht am eigenen Bild

Man darf ungestraft Bilder veroffentlichen:
- Fotos, die bei offentlichen Veranstaltungen entstanden sind
- Fotos von Personen des offentlichen Lebens

Aufpassen: Der Burgermeister ist zwar lokal eine Person des o6ffentlichen Lebens, das
Internet aber ist weltweit zu sehen...

Tipp: von Einzelveranstaltungen, Kursen, Seminaren, Prufungen... sollten vorher

Einverstandniserklarungen

(schriftlich, ggf. von Erziehungsberechtigten) eingeholt werden.
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Achtung, Falle!!!

Sponsoren wunschen sich Gegenleistungen fur ihr Engagement im Verein,
gerne auch auf der Website.

Gesetzlich erlaubt ist hier, das Logo eines Sponsors auf der Internetseite zu
veroffentlichen.

Verlinkungen sind absolut tabu und fuhren u.U. zum Verlust der
Gemeinnutzigkeit. Dann liegt ein steuerpflichtiger wirtschaftlicher
Geschaftsbetrieb vor. Es sei denn, sie sind Teil eines
Sponsorenvertrages und werden in Rechnung gestellit.

Details, Begrindung, Kommentare und Links zum Erlass der

Finanzverwaltung:
www. pinkernell.de/sponsor.htm
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Vielen Dank fiir Inre Aufmerksamkeit!
lch wunsche lhnen immer...

... eine flotte Feder!
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